
Правила и процедуры оценивания, выдачи, продления, расширения или сужения области 
применения, приостановления действия, отмены или отказа в выдаче сертификата* 

 
Процедура оценивания 

К процедурам оценивания соответствия продукции относится: 
- проведение обязательного анализа представленных заявителем документов, прямо или 

косвенно подтверждающих соответствие продукции установленным требованиям с целью 
идентификации продукции, определения пригодности технической документации для 
подтверждения соответствия; 

- проведение органом по сертификации идентификации (схемы 1с, 2с) и отбора образцов 
продукции (типовых образцов продукции) (схемы 1с, 2с) (далее - образцы продукции) для 
проведения их исследований (испытаний); 

- привлечение органом по сертификации на договорной основе (при необходимости) для 
проведения исследований (испытаний) аккредитованной испытательной лаборатории 
(центра) из числа тех, с которыми взаимодействует орган по сертификации для проведения 
исследований (испытаний); проведение аккредитованной испытательной лабораторией 
(центром) исследований (испытаний) отобранных образцов продукции (схемы 1с, 2с); 
проведение органом по сертификации анализа состояния производства (схема 1с). 

 
Процедура выдачи сертификата соответствия 

При положительных результатах анализа результатов работ по сертификации эксперт, 
назначенный для анализа всей информации, результатов оценивания и вынесения решения 
(сотрудник, не участвовавший в процессе оценивания), принимает решение, которое содержит: 
- подтверждение возможности выдачи сертификата соответствия; 
- определение срока его действия; 
- установления периодичности инспекционного контроля. 

Срок действия сертификата соответствия, выданного в СДС «Ярославское качество», 
устанавливается в Правилах функционирования СДС «Ярославское качество» и составляет не более  
трех лет. 

После принятия решения о выдаче сертификата соответствия оформляется сертификат 
соответствия, приложения к нему (при необходимости), составляется опись комплекта документов 
по сертификации («дело сертификата соответствия»). 

Сертификат соответствия выдается заявителю в руки заявителю (уполномоченному 
представителю по доверенности).  

Заявителя информируют об ответственности за обеспечение стабильности 
сертифицированных характеристик, о стоимости работ по проведению инспекционного контроля и 
о мерах, принимаемых при отказе от его проведения. 
  

Периодическая оценка сертифицированной продукции (инспекционный контроль) – 
процедура продления, расширения или сужения области применения, приостановления 

действия (схема 1с) 
 

Периодическая оценка сертифицированной продукции (инспекционный контроль) 
осуществляется в течение всего срока действия сертификата соответствия с целью установления 
того, что выпускаемая продукция продолжает соответствовать требованиям, на соответствие 
которым она была сертифицирована, а держатель сертификата соответствия продолжает выполнять 
правила применения знака соответствия. 

Периодическая оценка сертифицированной продукции может быть плановой и внеплановой. 
ОС проводит внеплановый инспекционный контроль сертифицированной продукции 

(инспекционный контроль) в случае получения информации: 
- информация, прямо или косвенно свидетельствующая о нарушениях со стороны держателя 

сертификата соответствия (жалобы, претензии и рекламации потребителей к качеству 
продукции); 

- информация об изменениях, внесенных в нормативную документацию, содержащие 
требования к сертифицированной продукции и к методам ее испытаний, конструкцию 
(состав), технологию её производства, которые могут повлиять на сертифицированные 
характеристики; 



- информация об изменениях контрактов на поставку сырья, материалов, комплектующих, 
которые могут повлиять на характеристики (показатели), подтвержденные при 
сертификации; 

- информация, полученная от органов госконтроля о выявленных нарушениях и 
необходимости приостановления или прекращения действия сертификата соответствия; 

- информация, полученная от производителя сертифицированной продукции об изменениях, 
внесенных в техническую документацию на сертифицированную продукцию или 
технологический процесс ее производства; 

- информация о приостановке или отмене действия сертификата системы менеджмента 
качества. 

 
Плановый инспекционный контроль проводится в соответствии с составляемым в начале 

текущего года Графиком проведения ИК. 
Проведение периодической оценки сертифицированной продукции может включать в себя в общем 
случае следующие этапы: 

- направление держателю сертификата уведомления о необходимости проведения 
инспекционного контроля; 

- определение руководителем ОС экспертов, ответственных за проведение периодической 
оценки сертифицированной продукции, в соответствии с областью их компетентности и 
способностями выполнения всех работ. Составление Плана проведения работ, 
установленного в формах документов. 

- систематизация и анализ имеющейся информации о сертифицированной продукции 
экспертом ОС (эксперт, назначенный на оценивание). 

- анализ состояния производства 
- оформления направления на испытания сертифицированной продукции с привлечением 

(при необходимости) аккредитованной испытательной лаборатории (центра); 
- идентификация продукции; 
- отбор образцов продукции и проведение исследований (испытаний) этих образцов; 
- оформление акта по результатам периодической оценки сертифицированной продукции; 
- принятие экспертом (ответственному за анализ и принятие решений) решения по 

результатам периодической оценки сертифицированной продукции. 
По результатам периодической оценки сертифицированной продукции в зависимости от наличия и 
значимости несоответствий эксперт ОС принимает одно из следующих решений: 
                   а) считать действие сертификата соответствия продукции подтвержденным; 
                   б) приостановить действие сертификата соответствия продукции; 
                   в) прекратить действие сертификата соответствия продукции. 
 
Решение о подтверждении действия сертификата принимают в случае положительного 
проведения ИК по всем заданиям программы ИК. При этом оформляют решение о подтверждении 
сертификата соответствия. 
 
Решения о приостановке и отмене действия принимают в случае отрицательных результатов 
инспекционного контроля хотя бы по одному заданию программы, а также в случаях: 

- изменения нормативного документа на продукцию или методы испытаний; 
- изменения конструкции (состава) и комплектности продукции; 
- изменения организации и/или технологии производства; 
- изменения (невыполнения) требований технологии, методов контроля и испытаний, системы 

менеджмента; 
- отказа держателя сертификата соответствия от проведения или оплаты инспекционного 

контроля; 
- отсутствия у держателя сертификата соответствия необходимых условий для проведения 

инспекционной проверки в установленный срок. 
 
Решение о приостановлении действия сертификата соответствия принимают, когда путём 
корректирующих мероприятий в согласованный с ОС срок могут быть устранены выявленные 
несоответствия. После получения письменного уведомления от заявителя о завершении проведения 



корректирующих мероприятий ОС принимает решение о возобновлении действия сертификата 
соответствия продукции и разрешает применение единого знака обращения. 
 
 
Решение об отмене действия сертификата соответствия принимают, в следующих случаях: 

- несоответствия невозможно устранить за приемлемое время; 
- корректирующие мероприятия не выполнены или не дали результата в установленный 

решением о приостановлении действия сертификата соответствия срок. 
- Принятое решение ОС оформляется по установленной форме в двух экземплярах, 

подписывается всеми сторонами, заверяется печатью ОС. 
- Один направляют держателю сертификата соответствия, а другой остается в ОС. 
- Информацию о приостановлении и об отмене действия сертификата соответствия ОС 

доводит до заинтересованных сторон в срок, не превышающий 10 дней со дня принятия 
решения. 

 
Отказ в выдаче сертификата 

При отрицательных результатах анализа результатов работ по сертификации эксперт, 
назначенный для анализа всей информации, результатов оценивания и вынесения решения 
(сотрудник, не участвовавший в процессе оценивания), принимает решение об отказе в выдаче 
сертификата соответствия 
Основанием для отказа в выдаче сертификата соответствия являются: 

- продукция не соответствует требованиям нормативных документов (если хотя бы один из 
показателей не соответствует нормативу); 

- Невозможность повторного устранения выявленных несоответствий, выявленных при АСП; 
- отсутствуют необходимые документы о соответствии продукции; 
- представленные документы содержат недостоверную информацию. 

 
Отказ в сертификации продукции (отрицательное решение по заявке) 

Основанием для отказа в выдаче сертификата соответствия являются: 
- отсутствие данного вида продукции в области аккредитации; 
- заявитель не является зарегистрированным на территории Ярославской области 

юридическим лицом или индивидуальным предпринимателем либо не реализующий 
продукцию на территории Ярославской области; 

- непригодность заявленных нормативных документов к сертификации; 
- отказ заявителя от оплаты; 
- представленные документы содержат недостоверную информацию; 
- ОС не обладает достаточной компетентностью и возможностями для проведения 

сертификации. 
 
Отказ органа по сертификации в проведении работ по сертификации не препятствует повторному 
обращению заявителя в указанный орган и направлению заявки и комплекта документов после 
устранения выявленных несоответствий, послуживших основанием для отказа в принятии заявки. 
 
 
 
 
 
 
 
*Для получения более подробной информации обратитесь в ОС с письменным запросом, 
направленным любым удобным способом 


